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Odredenje politicke propagande

Cetiri moguéa, najé¢eéce korié¢ena, znalenja i upotrebe pojma propaganda:

m Negativno znacenje propagande uglavnom je prisutno u svakodnevnom govoru, visSe u SAD nego u Evropi,
posebno nakon Drugog svjetskog rata i propagandnog djelovanja nacisticke Njemacke. Obi¢no se iskazuje
rijeCima:Sve ti je to Cista propaganda, pri cemu se misli na prevaru, nasilje nad istinom, skrivanje ciljeva, upotrebu
lazi, jednostavno receno, beskrupuloznu manipulaciju. Prema tome, ako se za nesto kaze da je propaganda, onda
je to unaprijed negativno vrednovano, kao uostalom i osobe koje rade u toj djelatnosti.

m Sveprisutnost propagande - polazi od Cinjenice da svaki proces informisanja, komuniciranja, interakcija medu
osobama, implicite sadrzi i odredene elemente usmjeravanja i djelovanja. Drugim rijeCima, vrlo je tesko, shodno
takvom shvatanju, jasno razgraniCiti gdje prestaje svakodnevna komunikacija, a gdje pocinje propagandno
djelovanje. Razgovor prijatelja o nekom politickom problemu, kao i novinska informacija o nekom dogadaju, bez
obzira na namjere, djeluju na ljude i oblikuju njihov odnos prema politickom realitetu.

m /zjednacavanje propagande i obrazovanja - iako postoji znaCajna povezanost ta dva procesa, ipak ih je

otrebno razlikovati. Medutim, postoje primjeri da se politicka propaganda upravo odreduje kao proces
ﬂi)olitiéko ) obrazovanja. Tako, na prirnjer, u Malom leksikonu politike objavljenom 50-tih u SSSR-u, postoji
sljedeca definicija: Propaganda je intenzivno razjasnjavanje pisanja Marxa, Engelsa, Lenjina i Staljina, te istorije
boljSevicke partije i njenih zadataka. Tu, naravno, nije rijeC o propagandi, vec o politickoj indoktrinaciji.

| Prodpaganda kao tehnologija - Dok su prethodna objasnjenja, odnosno upotrebe pojma propagande, iz
svakodnevnoga govora, ovdje se nalazimo u podrucju njegovog naucnog odredenja. Ipak, i ovdje, kao sto to

obic¢no biva u ppdruéju drustvenih nauka, postoji niz razli¢itih odredenja koja nijesu uvijek jednoznacna. Navedeni
primjeri svjedoCe o tome.



Definicije propagande

m Propaganda je izrazavanje misljenja ili akcije... namjerno planiranje uticaja na misljenje ili akcije
ljudi, pojedinaca ili grupa, prema na unaprijed odredenim ciljevima (Smelser, 1963.).

m Propaganda je sistematsko nastojanje neke zainteresovane osobe ili grupe da se kontroliSu stavovi
pojedinaca i grupa koriséenjem sugestije, te da

se na taj nacin uti¢e na njihove akcije (Doob, 1948.).

m Propaganda je sirenje ideja, misljenja i stavova, a da se pri tom od slusaoca ili Citaoca krije cilj koji se
zeli postiéi. (Young, 1966.).

m Propaganda je pokusSaj uticaja na druge prema nekom odredenom cilju, djelujuci na njihovo
misljenje i osjecaje (Miller, 1976.).

m Propaganda je osmisljien i sistematian pokusaj da se oblikuju percepcije, usmjeravaju saznanja i
usmjerava ponasanje, kako bi se postigli Zzeljeni odgovori (Jowett, O'Donnell, 1986.).

m Propaganda je plansko i namjerno djelovanje na promjenu i kontrolisanje stavova radi stvaranja
predispozicija za odredeni nacin ponasanja. (Siber, 1999.).



Tri osnovna elementa definicije politicke
propagande:

1. namjeran proces (sluCajni razgovor o, u ovom slucaju politici, nezavisno od toga kako djeluje
na sagovornika, nije i propagandna aktivnost, osim ako, nije i taj razgovor dio svjesne i namjerne
akcije);

2. djeluje na stavove (stavovi su svojevrsna predispozicija za ponasanje, odnosno, stavovi su

latentna struktura koja usmjerava ponasanje u situaciji kada je pojedinac suocen s objektom
stava);

3. zainteresovanost za odredeno ponasanje (pojedinca - grupu motivisati, da izade na izbore, da
glasa za odredenu stranku, kandidata ili neku izbornu opciju, npr. - referendum).



Odnos propagande i uvjeravanja

Uvjeravanje je kompleksan, kontinuirani, interaktivni proces u kojem su posiljalac i primalac povezani simbolima,
verbalnim i neverbalnim, kojim posiljalac pokuSava uticati na primaoca da prilagodi ili promijeni neki stav ili
ponasanje.

Uvjeravanje je uspjelo kada onaj koga se uvjerava reaguje sa ja to nikada nijesam vidio na taj nacin! U tom
procesu svoje potrebe zadovoljavaju i onaj ko uvjerava i onaj koga se uvjerava, tako da je uvjeravanje znatno
neutralniji pojam od propagande.

Propaganda je oblik komunikacije koji je razliCit od uvjeravanja, jer on Zeli postici odgovor koji ostvaruje zeljenu
namjeru propagandista. Uvjeravanje je interaktivno i pokusava zadovoljiti potrebe i uvjerivaca i uvjeravanoga.

Uvjeravanjeje znatno individualniji proces, usmjeren pretezno pojedincu, dok je propaganda usmjerena grupi,
masi, javnosti. Kod uvjeravanja su moguce tri vrste odgovora:

1. oblikovanje odgovora - to je proces slican u€enju, s tim da je uvjerivac ucitelj, a publika ucenik;
2.. pojaCanje odgovora - ako veé postoje pozitivni stavovi, oni se joS pojacavaju i povezuju s ponasanjem;

3. mijenjanje odgovora - to je najtezi oblik, jer zahtijeva promjenu. Mora se pronaci neko sidro, odnosno, povezati
novo s vec¢ pozitivnim vrednovanjima.



Propaganda i publicitet

Pod pojmom publiciteta podrazumijevamo one informacije koje su stvarne, interesantne,
vrijedne po sebi, znaci one koje se pojavljuju u medijima prije svega zbog svog znacaja, a ne
toliko zato Sto ih neko planira i plasira.

lzmedu propagande i publiciteta postoji znacajna povezanost. Stvaranje publiciteta je odredeni
oblik propagandnog djelovanja. Drugim rijeCima, treba stvoriti dogadaj o kome se mora

izvijestiti!

Umijetnost je stvoriti dogadaj u pravom trenutku, nametnuti se medijima a preko njih i javnosti.



Upotreba istine i lazi

U odnosu na istinitost informacija na kojima se zasniva propaganda, propaganda se obi¢no grupise na
crnu, bijelu i sivu propagandu.

Crna propaganda veie se uz nacisticku propagandu i oznacava beskrupuloznu manipulaciju
cinjenicama, nebiranje sredstava da bi se postigao cilj. Ta je propaganda zasnovana na lazi i prevari.

Bijela propaganda mogla bi se odrediti kao istina, istina i niSta do istine. Takva propaganda potpuno
otvoreno iznosi Cinjenice, vjerujuci da ¢e one svojom snagom uvjeriti ljude u opravdanost odredene
politike.

Siva propaganda odgovara savremenoj propagandnoj praksi. Moze se odrediti kao prilagodena istina.
Ona se zasniva na djelovanju istinitim informacijama, ali prezentiranima i selekcioniranima prema
odredenoj grupi, u odredenome, zZeljenom smjeru. Najcesce se ne daju sve Cinjenice, tj. biraju se, ali
one koje se daju istinite su. Ako je informacija cjelovita, tada je ona komponovana tako da su
prednosti izrazito istaknute i uvjerljive, dok su nedostaci potisnuti i marginalizovani - upravo se u
sposobnosti oblikovanja i prezentacije informacija i sastoji profesionalna vjesStina propagandnog
djelovanija.



Vremenska dimenzija propagande — pitanje je o tome da li je rijeC o propagandi na "kratke” ili
"duge” staze. U funkciji vremena lakse je dokazati istinu, odnosno opovrgnuti laz. Medutim, ako

je vazno u kratkom vremenu postici cilj, bez obzira na kasnije otkrivanje Cinjenica, laz moze biti
efikasna.

Upotreba istine i lazi zavisi takode i o otvorenom ili zatvorenom komunikacijskom prostoru.

Nemoguénost dobijanja alternativnih informacija omogucuje modeliranje javnosti po mjeri
nosioca vlasti. Svaki totalitarni sistem pokusava zatvoriti &quot;svoj&quot; komunikacijski
prostor mjerama tehnickog onemogucavanja i neposrednom represijom.




Propagandne tehnike

Propagandne tehnike se razlikuju u odnosunatodali:
1. variraju emocionalnu komponentu stava,

2. naglasavaju ugrozenost i nesigurnost.

Sam stav predstavlja svojevrsnu emocionalnu reakciju. lzazivanjem odredenih emocija stvaraju
se pretpostavke za lakse djelovanje propagandnog sadrzaja, smanjuje se eventualni otpor i

potiskuje kriticnost.



Tehnike i mehanizmi usmjereni na
emocionalnu komponentu stava

a. Emocionalni sendvic: Pocinje izazivanjem snaznih emocija, Cime se stvaraju pretpostavke za prijem poruke,
zatim slijedi poruka koja je usmjerena viSe-manje racionalno, da bi se na kraju ponovo snaznim emocijama zatvorio
sendvic.

b. Prenos emocija: UcCestalo pojavljivanje nekog sadrzaja koji je u pocetku za primaoca neutralan, zajedno sa
sadrzajem prema kojemu postoji pozitivan emocionalni odnos - nakon odredenog vremena dovesce do pozitivnog
odnosa i prema neutralnom sadrzaju

c. Povezani stavovi: Slicno prenosu emocija. Ideja da se novi sadrzaji dovedu u vezu s ve¢ postojecim vrijednosnim
reakafamq, odnosno stavovima. Svaki ambiciozniji Eoll’gcqr nastoji dovesti - povezati sebe i svoj program s tim
preovladujucim stavovima (sloboda, postenje, demokratija i sl.) i tako zadobiti povjerenje;

d. Emocionalno oteZane rijeci: jedna od najznacajnijih i najcesce upotrebljavanih tehnika propagande. Ona
ukljuCuje poznatu distingciju izmedu denotativhog i konotativnog znacenja rijecCi. Denotativno oznacava govor
stvari - time se neposregno odreduje neki pojam u neutralnom znacenju. Konotativho oznacava govor emocija.
UmjeSnim izborom rijeci, koje su nabijene emocijama usmjerava se paznja i unaprijed daje pozitivno ili negativno
znazenje nekoj licnosti, grupi, dogadaju, programul.

e. Zamjena imena: Kada vec postoje ili se pokuSavaju iskonstruisati negativna imena za oznaku nekog sadrzaja.
f. Upotreba stereotipa: OpsSta teinja Iljudi da stvari i pojave oko sebe dozivljavaju na_ jasan, konzistentan i

preadvidljiv nacin. Stereotipi najcesce sluze za najjednostavniji nacCin provodenja unutrasnje homogenizacije -
Insistiranjem na generalizaciji i uopStavanju.



Tehnike i mehanizmi usmjerene na
manipulaciju osjec¢ajima ugrozenosti i
nesigurnosti

a. Upotreba autoriteta: U kompetitivnoj situaciji izbora uvijek je prednost ako neka stranka za
celnika ima snaznu licnost, koja na odredeni nacin personifikuje ukupne teznje odredene
socijalne grupe. Uloga vode u politici.

b. Popularni pojedinci: Dok se kod autoriteta radi o osobama kojima se moze vjerovati, postoje i
pojedinci o kojima se ne zna bas mnogo, ali su prisutni u javnosti (sportisti, glumci i sl.)

c. Manipulacija konformizmom: covjekova potreba da ne bude sam, ve¢ prihvacen od socijalne
sredine i na taj nacin bude zasti¢en. Poznat je pobjednik na izborima - budi uz pobjednika -

sindom praznog vagona.



Politicka propaganda kroz istoriju

1622. - ’Sacra congregatio Christiana nomini propaganda“

Izvan crkvene upotrebe pojam propaganda javlja se tek poCetkom XX vijeka s razvojem masovnoga drustva,
trziSne privrede i potrosnje, s razvojem parlamentarne demokratije i sredstava masovnog komuniciranja.

Njemacki autor Sturminger u svojoj knjizi ,,3000 godina politicke propagande” (1960.) pocetke propagande nalazi
u staroj Grckoj u 6. stoljecu p.n.e.

Prva savremeno organizovana propagandna sluzba uspostavljena je za vrijeme Napoleonovih ratova. Sluzbeno,
zvala se "’Press sluzba“,

1848. godine prvi put se u Becu pojavljuju i masovno primjenjuju zidni plakati, revolucionarne i rodoljubive
pjesme, nacionalne zastave.

Skupove stavova kojima svaka vlast nastoji da sebe opravda, pridobije podrsku i navede potcinjene da u njih
vjeruju, Merriam je nazvao kredendom (credenda) politicke vlasti, tj. ¢iniocem vjerovanja u vlast.

Znake i simbole moci koji treba potcinjene da zadive i koji imaju, takode, veliki znacaj u tehnici vladanja i
legitimizacije, Merriam je nazvao miranodom politicke vlasti.



